is Saghg ve Giivenligi, Cevre Giivenligi ve Kalite Miisteri
Memnuniyeti

| -) Isletmelerde isciler, yoneticiler ve sendika temsilcilerinin birlikte ig
saghg ve giivenligiyle ilgili faaliyetleri yiiriittiigli mekanizmalara
ne ad verilmektedir?

A) Isci Saglig1 Komitesi
B) Is Giivenligi Komitesi
C) Is Saglig: ve Giivenligi Kurulu
D) Isgéren Destek Kurulu
2-) Asagidakilerden hangisi giiriiltiilii ortamda ¢ahiymaktan kay-
nakh olas1 bir rahatsizhktir?
A) Gorme bozuklugu
B) Halsizlik
C) Isitme kaybi
D) Davranis bozuklugu

3-) Asagidakilerden hangisi is giivenliginin amaclarindan degildir?
A) Olusabilecek maddi ve manevi zararlar1 ortadan kaldirmak
B) Calisma verimini ve miisteri memnuniyetini artirmak
C) Tiiketiciye 6zel konularda danigmanlik yapmak
D) Calisanlara saglikli ortami sunmak

4-) Soforler araclarin dogru, giivenli ve siirekli kullanimini saglamak
icin asagidakilerden hangisine dikkat etmesi gerekmektedir?

I- Gizle kontrol I1- Elle kontrol
IT1- Temizleme IV- Yaglama
A) Yalniz |

B) I vell

C) I, 1V

D) L1, HE IV

5-) Iscilerin (sofdrlerin, hizmetlilerin) is kazalarina ugramalarimi
onlemek amaciyla giivenli caliyma ortamimi olusturmak icin
alinmasi gereken énlemler dizisine ne denir?

A) Baret

B) Is giivenligi
C) Zincir

D) Cizme



6-) Asagidakilerden hangisi soforlerin gorevleri basinda iken karsi
karsiya kaldiklan saghk ve giivenlik tehlikeleri arasinda de-
gildir?

A) Stres

B) Giiriiltii

C) Siddet

D) Yorgun ve uykusuz ara¢ kullanmama

7-) Is1, yanici madde ve oksijen faktérlerinin her birinin uygun
oranda bir araya gelmesi ile baslayan kimyasal reaksiyona ne
denir?

A) Uyan
B) Yanma
C) Acil durum

D) Beklenmedik olay

8-) Asagidakilerden hangisi is kazasimin tammmdir?

A) Onceden planlanmamis ¢ogu zaman, kisisel yaralanmalara, ma-
kinelerin, ara¢ ve gereg¢lerin zarara ugramasina, iiretimin bir siire
durmasina yol agan bir olay.

B) Meydana gelebilecegi herkesge bilinen fakat o anda olacag dii-
stiniilemeyen olay

C) insan yasamina, sosyal hayatin esenligine, sahip olunan mal
varliklarina ve cevreye zarar veren dogal veya teknolojik olagan
disiliklardar.

D) Bir toplumun, bir kurumun veya bir bireyin yasaminda goriilen
giic donemdir.
9-) Asagidakilerden hangisi yangin sebebi degildir?
A) Thmal
B) Bilgisizlik
C) Tedbirsizlik
D) Onceden 6nlem alma

10-) Yangin tatbikatlari hangi sikhikla yapilmahdir?
A) Yilda bir defa
B) Ayda bir defa
C) Alt1 ayda bir defa
D) Ug ayda bir defa



11-) Saghk Emniyet Cevre ve Giivenlik kurallar1 asagidakilerden
hangisini saglar?
A) Kazalan dnlemeye,
B) Saglikli yasamamiza,
C) Topluma ve gevreye zarar veren eylemlerden kaginmamiz:
D) Hepsi
12-) Asagidakilerden hangisi giiriiltiiniin verdigi zararlardan
degildir?
A) Ruh ve beden sagliginin bozulmasi
B) Yaniklarin meydana gelmesi
C) is veriminin diismesi
D) Dikkatin dagilmasi
13-) Asagidakilerden hangisi hava kirliliginin insanlara verdigi za-
rarlardan degildir?
A) Nefes darhig:
B) Kan kayb:
C) Kanser
D) Toplu éliimler
14-) Asagidakilerden hangisi cevrenin korunmasi i¢in alinacak ted-
birlerden biri degildir?
A) Kiiciik silindir hacimli tagit kullanilmasi
B)Ayni giicte olan tasitlardan hafif olaninin tercih edilmesi
C) Uzun siireli duraklama ve park sirasinda motorun durdurulmasi
D) Yiiriiyerek gidilebilecek yere herhangi bir aragla gidilmesi
15-) Asagidaki faaliyetlerden hangisi ¢cevre kirliligini dnleyici ted-
birlerden biri degildir?
A) Kisa mesafelere yaya gidilmesi
B) Tehlikeli egimli yollarda motorun durdurulmasi
C) Miimkiin oldugunca toplu tasima arag¢larinin kullanilmas:
D) Trafigi yogun olmayan yollarin se¢ilmesi
16-) Asagidakilerden hangisi kursun Kirliliginin en 6nemli kaynagidir?
A) Konutlar
B) Tasitlar
C) Endiistri Tesisleri
D) Termik santraller



17-) Araglardaki susturucu ve ses giderici parcalar icin asagidaki-
lerden hangisi kesinlikle soylenebilir?

A) Kis aylarinda yakittan tasarruf saglar
B)Motor hararet yaptiginda ¢ikarilmasi uygundur
C) Yaz aylarinda kullanilmasi motora zarar verir
D) Araglardan kesinlikle ¢ikarilmaz

18-) Cevreyle turizm arasinda ne gibi bir iliski vardir?
A) Turistler kirletilmemis temiz bir iilkeyi tercih ederler
B) Turizmle ¢evrenin iliskisi yoktur
C) Turist i¢in 6nemli olan tarihi énemli olan giizelliklerdir
D) Turizm iligkisi sadece iilkelerarasi kiiltiirel iliskiyi ifade eder
19-) Asagidakilerden hangisi c¢evre Kkirliligini 6nleme acisindan
olumlu bir davramstir?
A) Aracin gereksiz yere rolantide ¢alistiriimasi
B) Araca asin yiik ve yolcu alinmasi
C) Uygun vitesle seyredilmesi
D) Aracin normalden diisiik motor devriyle siiriillmesi
20-) Asagidakilerden hangisi asit yagmurlarmmn olusumuna yol
acabilir?
A) Asint yagiglar
B) Buzullarin erimesi
C) Tasit egzozundan ¢ikan kirleticiler
D) Giiriilti kirliligi

21-) Bakim yapilmamis bir aracin egzozundan daha fazla duman
havaya kangir. Bu durum éncelikle asagidakilerden hangisine
neden olur?

A) Giiriilti kirliligine
B) Su kirliligine
C) Hava kirliligine
D) Toprak kirliligine
22-) Isci Saghg ve is Giivenliginin taraflar kimlerdir?
A) Yalnizca isciler.
B) Yalnizca isverenler.
C) Devlet, Isciler ve Isverenler.
D) Yalnizca devlet



23-) Desibel ne dlgiisii birimidir?
A) Elektrik ol¢iisii
B) Kalp basinci
C) Ses
D) Titresim
24-) Is kazas1 ve meslek hastahiklarimin tamimi hangi kanunda
yapilmistir?
A) Belediyeler kanunu
B) Is kanunu
C) Medeni Kanunu
D) Ticaret kanunu
25-) Asagidakilerden hangisi miisterilere kaliteli hizmet sunma Kri-
terlerinden birisidir?
A) Firmada arag¢ sayisinin ¢oklugu
B) Firmanin depo imkénlari
C) Personellerin miigterilerine karsi giiler yiizlii ve ilgili davranmalar:
D) Firmanin kurulus tarihi
26-) Asagidakilerden hangisi kalite ve miisteri memnuniyeti agisin-
dan onemlidir?
A) Miisterinin isteklerinin karsilanmasi
B) Miisterilere tiriin hakkinda bilgi vermek
C) Miisteri tatmini
D) Hepsi

27-) is kazalar hangi iki faktériin bir araya gelmesi sonucu olusur?
A) Tehlikeli durum + Uygunsuzluk
B) Tehlikeli durum + Bilgisizlik
C) Tehlikeli hareket + Bilgisizlik
D) Tehlikeli hareket + Tehlikeli durum
28-)Asagidakilerden hangisi is kazalar1 ve meslek hastahiklarinmin
dogrudan maliyetlerinden biridir?
A) Tedavi ve bakim masraflan
B) Isgiinii kayiplar
C) Isgiicii kayiplarn
D) Uretim kayiplart



29-)Asagidakilerden hangisi Tiirkiye’de is saghg ve giivenligi ile
dogrudan ilgili kurum ve kuruluslardan biri degildir?

A) Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
B) Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlhig:
C) Milli Savunma Bakanlig:
D) icisleri Bakanhigi
30-) Asagidakilerden hangisi meslek hastahklarina neden olan
biyolojik etkenlerden biridir?
A) Kimyasal maddeler
B) Giirtiltii
C) Viriisler
D) Stres, yorgunluk
31-)Asagidakilerden hangisi bir isletmede is saghg ve giivenligi
kiiltiiriinii etkileyen faktorlerden biri degildir?
A) Yonetim ve c¢alisanlarin tutumlar
B) Calisanlarin egitimi ve motivasyonu
C) Isletme politikas1 ve prosediirleri
D) Isletmenin biiyiikligii
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